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w Banku Spoéldzielczym w Sierakowicach

Sierakowice, luty 2022



Definicje

§1
1. Uzyte w niniejszym regulaminie definicje maja nast¢pujace znaczenie:

1) aplikacja mobilna /aplikacja — oprogramowanie udostepniane przez bank, stuzace do obstugi
bankowos$ci mobilnej, instalowane na zaufanym urzadzeniu mobilnym uzytkownika,
umozliwiajace korzystanie z ustug bankowych, w tym sktadanie zlecen platniczych;

2) bank —Bank Spotdzielczy w Sierakowicach udostepniajacy aplikacje mobilng swoim

klientom;
3) bankowos¢ elektroniczna — ustluga bankowosci internetowej lub mobilnej;
4) bankowos$¢ internetowa — ustuga $wiadczona przez bank zapewniajaca dostgp do

informacji o produktach i1 ustugach posiadanych w banku oraz sktadanie dyspozycji
z wykorzystaniem internetu i urzadzenia wyposazonego w przegladarke internetowa;

5) bankowo$¢ mobilna — ustuga §wiadczona przez bank zapewniajaca dostep do informacji
o produktach i ustugach posiadanych w banku oraz sktadanie dyspozycji przy uzyciu
zaufanego urzadzenia mobilnego, za pomocg aplikacji mobilne;j;

6) baza powigzan BLIK - baza danych odbiorcow przelewow na telefon BLIK prowadzona
przez PSP;

7) dyspozycja — kazde o$wiadczenie woli lub wiedzy, sktadane przez uzytkownika za
posrednictwem aplikacji, w tym zlecenie ptatnicze;

8) kod BLIK — 6-cyfrowy kod niezbedny do realizowania transakcji w ramach ustugi BLIK,
generowany w aplikacji;

9) numer telefonu — numer telefonu komérkowego podany przez uzytkownika do kontaktu
z bankiem;

10) PIN do aplikacji/PIN — unikalny ciag 6 cyfr stosowany jako sposob uwierzytelnienia
uzytkownika 1 autoryzacji dyspozycji w aplikacji;

11) ptatno$¢ BLIK - platnosci za towary lub ustugi w sklepie stacjonarnym/punkcie ustugowym
lub w sklepie internetowym z wykorzystaniem kodu BLIK, ptatnos¢ BLIK jest poleceniem
przelewu albo poleceniem przelewu wewngetrznego;

12) przelew na telefon BLIK — przelew wykonywany na podstawie dyspozycji sktadanej
w aplikacji, polegajacy na przekazaniu s$rodkéw pienieznych na konto odbiorcy
zarejestrowanego w bazie powigzan BLIK 1 realizowany w czasie rzeczywistym w dniu
ztozenia dyspozycji przelewu, przelew na telefon BLIK jest poleceniem przelewu;

13) PSP — Polski Standard Ptatnosci sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, bedagca podmiotem
zarzadzajacym i udostgpniajagcym system BLIK;

14) szybka ptatno§¢ BLIK - funkcjonalno$§¢ dostepna z poziomu ekranu logowania,
umozliwiajgca wygenerowania kodu BLIK bez konieczno$ci logowania do aplikacji;

15) transakcja platnicza — zainicjowana przez uzytkownika wptata, wyptata lub transfer srodkow
pienieznych;

16) transakcje BLIK — ptatnosci BLIK i1 wyptaty BLIK;

17) urzadzenie mobilne — smartfon, tablet lub inne urzadzenie z systemem operacyjnym iOS lub
Android, obstugujace transmisje danych i posiadajace dostgp do internetu;

18) uzytkownik/uzytkownik aplikacji — osoba fizyczna korzystajaca z aplikacji mobilne; na
zasadach okre$lonych w niniejszym regulaminie;

19) wyptata BLIK - transakcja BLIK polegajaca na wyplacie $rodkow pienieznych
w bankomacie lub w terminalu POS w sklepie stacjonarnym/punkcie ustugowym,
dokonywana bez uzycia karty platniczej, wyptata BLIK jest wyptata gotowki;

2. Definicje i skroty uzyte w niniejszym regulaminie majg znaczenie przypisane im w umowach

1 regulaminach dotyczacych poszczegdlnych produktéw lub ustug bankowych, jezeli inne

znaczenie danej definicji lub skrotu nie wynika wprost z postanowien niniejszego regulaminu.



11.

Zasady korzystania z ustugi BLIK

§2

. Z ushugi BLIK moga korzystaé

1) posiadacz rachunku i pelnomocnik staty do rachunku;
2) posiadacz lub uzytkownik karty debetowej, ktéremu bank wczesniej udostepnil ustuge
BLIK.

. Aktywacja ustugi BLIK odbywa si¢ za posrednictwem aplikacji.
. W ramach ustugi BLIK bank udost¢pnia dokonywanie:

1) zaptaty za towary lub uslugi nabyte za posrednictwem serwisu internetowego lub aplikacji
podmiotu oferujacego te towary lub ustugi;

2) operacji wyplat gotowki w wybranych bankomatach oraz terminalach ptatniczych;

3) operacji platnosci za towary i ushugi w oznaczonych punktach wyposazonych w terminale
ptatnicze lub inne wurzadzenia umozliwiajace wykonanie operacji zlecanych za
posrednictwem kanatu mobilnego.

. Korzystanie z ustugi BLIK wymaga:

1) dla transakcji BLIK - wybrania rachunku, ktoéry bedzie obcigzany i uznawany kwotg
transakcji BLIK oraz zaakceptowania regulaminu.

2) dla odbierania przelewéw na telefon BLIK - rejestracji numeru telefonu komoérkowego
w bazie powigzan BLIK, ktory inni klienci moga podawac jako unikatowy identyfikator
w dyspozycjach przelewow na telefon BLIK w banku, po udostepnieniu ustugi przez bank.

. Uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany parametréw, o ktérych mowa w ust. 4 w aplikacji. Zmiana

potwierdzana jest PIN-em do aplikacji.

. Transakcje BLIK:

1) sa dokonywane w polskich ztotych;
2) sa rozliczane na rachunkach prowadzonych w polskich ztotych.

. Wykorzystywany podczas autoryzacji kod BLIK:

1) jest kodem jednorazowym waznym maksymalnie 120 sekund od momentu jego
wygenerowania, a informacja o zblizajacym si¢ uptywie czasu jego waznosci jest podawana
w aplikacji;

2) wygasa z uptywem czasu jego waznosci lub z chwilg autoryzacji transakcji BLIK, do ktdre;j
zostal wygenerowany.

. Operacje wykonywane za posrednictwem aplikacji z ustuga BLIK oraz ustuga przelewow na

telefon BLIK moga by¢ wykonywane w ramach dziennych limitéw kwotowych dla transakcji
internetowych, wyptat gotéwki z bankomatu, transakcji bezgotowkowych, okre§lonych
w zalaczniku nr 1.

. Kazdorazowe zmiany limitow transakcji BLIK potwierdzane sg PIN-em do aplikacji.

Przelewy na telefon BLIK wychodzace z banku sg realizowane jako:

1) przelewy wewnetrzne, w sytuacji, gdy rachunek odbiorcy jest rachunkiem prowadzonym
w banku;

2) przelewy Express Elixir, w sytuacji, gdy rachunek odbiorcy nie jest rachunkiem
prowadzonym w banku.

Bank odmawia przyjecia realizacji transakcji BLIK w przypadku, gdy:

1) rachunek wskazany do ustugi BLIK zostat zamkniety;

2) uzytkownik podal nieprawidlowe dane podczas autoryzacji transakcji BLIK;

3) uzytkownik przekroczyt czas wskazany w aplikacji, w ktorym powinien dokonaé
zatwierdzenia transakc;ji;

4) przekroczony zostat czas waznosci kodu BLIK;



5) kwota transakcji jest wyzsza od limitu BLIK;
6) kwota transakcji jest wyzsza od $rodkow dostepnych na rachunku.

12. Akceptant ma prawo odméwié przyjecia transakcji BLIK w przypadku, gdy:

13.

1) uzytkownik podat nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakcji;

2) nie mozna uzyskac zgody banku na realizacje¢ transakcji BLIK.

Anulowanie transakcji BLIK mozliwe jest do momentu dokonania przez uzytkownika
autoryzacji transakcji BLIK; po dokonaniu autoryzacji transakcji BLIK uzytkownik moze
anulowac transakcj¢ BLIK wylacznie u akceptanta, o ile akceptant oferuje takg mozliwos¢.



